chalets en bordure de lacs

Bienvenue aux Chalets Yvano

GUIDE DE SEJOUR
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BIENVENUE AU CHALET

Merci de prendre quelques minutes pour parcourir ce guide. Il contient
des informations importantes sur le chalet qui faciliteront votre séjour
et le rendront encore plus agréable !
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STATIONNEMENT INTERNET EAU POTABLE

Notre eau provient

1 1
Notre stationnement peut 7TERW %P KVEXYMX d'un puits artésien et
accommoder voitures 1SX HI TEWWI est d’excellente qualité.
maximum.

ATTENTION

FOURNIS 7IVZMIXXIW HI FEMRNESONFRAY FBIRMIB BeXvtted de plage, de tables, mouchoirs en
papier, shampoing, savons corporels, allume-feu liquides ou papier/bois pour I'allumage du feu.

Une surveillance stricte du nombre d’'occupantsest exercée et vous vous exposeziae amende de 150 $ pour tout
invité non déclaré.

Vous devez respecter la tranquillité des lieux.Aucun bruit n’est toléré a I'extérieur aprés 22 h et encore moins les
« Party animals ».

Les VR, motos, motocross et embarcations a moteur sont interdits sur le site.

Tous nos chalets sont non-fumeurs. Fumer a I'extérieur seulement. Il faut ramasser les mégots sinon des frais
supplémentaires de nettoyage s'appliquent.

Nous DFFHSWRQV OHV DQLPDX[ VRXULFHRXMDSBERWPMHNPHWLHQ LO HVW L
H[FUPpPHQWY GH YRWUH FKLHQ HW G HQ GLVSRVHU G XQH PDQLgUH UHVS
EKWLPHQW

Il est interdit de monter des tentes sur le site.

L'entretien ménager pendant votre séjour est optionnel et a vos frais. Si vous désirez une femme de ménage
pour I'entretien du chalet ou du SPA merci de nous en aviser. L'entretien ménager est effectué par notre équipe,
mais le lavage de la vaisselle n’est pas inclus.
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PLANCHER

Merci de toujours enlever vos souliers, bottes ou sandales dans le chalet et de les laisser dans le vestiaire ou sur le tapis
I'entrée. Nous voulons éviter que les petites roches sous les souliers abiment les planchers de bois.

EXTINCTEUR DE FEU
Vous trouverez un extincteur portatif. Assurez-vous tout de suite de localiser I'endroit ou il se trouve.

LAMPE DE POCHE

En cas de panne électrique, il y a une lampe de poche dans les tiroirs de cuisine.Vous pouvez contacter Hydro-Québec
au 1 800 790-2424i la panne semble vouloir durer plus de 15 minutes.

BATTERIES/PILES DE RECHANGE
Vous trouverez des batteries de rechange pour les télécommandes dans les tiroirs de la cuisine.

LUMIERES INTERIEURES ET EXTERIEURES
Il'y a plusieurs interrupteurs pour toutes les piéces. Merci de penser aux économies d’énergie et de ne pas laisser les
lumiéres allumées inutilement.

VIDANGES ET RECYCLAGE

Veuillez déposer vos déchets dans les sacs de poubelle qui vous sont fournis et que vous trouverez sous I'évier pour
les mettre ensuite dans le bac noir extérieur.Veuillez aussi déposer cartons, plastique et bouteilles dans le contenant de
recyclage bleuapproprié a I'extérieur du chalet, au bord du chemin.

ASPIRATEUR, BALAI, VADROUILLE ET SEAU
Vous avez a votre disposition un aspirateur, balai, vadrouille et seau.

REFRIGERATEUR
Vous pouvez utiliser les condiments ou bouteilles d'edl. FH U W D LassiM &Rar&\digpdsiion. Il y a des
bacs a glace dans le congélatéssurez-vous que la porte dU H | U L J pait@owjddis bien refermée.

CABARET/EGOUTTOIR AVAISSELLE

Pour laver la vaisselle a la main, vous trouverez le savon liquide et un égouttoir rectangulaire blanc sous I'évier. Des linges
vaisselle sont aussi disponibles dans les tiroirs de la cuisine.




VAISSELLE & USTENSILES

Toute la vaisselle, les casseroles, passoire, planche a découper et poéles a frire, la coutellerie et les ustensiles se trouvent
HERW PIW EVQSMVIW HI PE GYMWMRI EWWMIXXIW XEWWIW ZIVVIW k IEY
de présentation, etc. Ne jamais mettre une casserole chaude directement sur le con§{@irtoujours utiliser des

napperons pour protéger la table de la salle-a&-manger

,g> :

LAVE-VAISSELLE

Utiliser le lave-vaisselle lorsqu’il est plein seulement, soyez éco-responsable. Mettre la capsule de savon dans le
compartiment de la porte (le savon est dans un petit contenant sous I'évier). Sélectionnez le cycle approprié puis appuyez
sur START

|
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GRILLE-PAIN
Un grille-pain est également a votre disposition, merci de le nettoyer apres usage.

—
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HOTTE DE CUISINE
SVP toujours utiliser la hotte quand vous cuisinez sur la plaque de cuissamNettoyerla SODTXH DSUqV FKDTX

L)

MICRO-ONDES
Merci de nettoyer le four & micro-ondes aprés usage.

PLANCHE A DECOUPER
Vous disposez d’une planche a découlierci de ne pas découper directement sur le comptoir.

CHAISE POUR ENFANT
Une chaise haute pour enfant est a votre disposition.

APPAREIL A RACLETTE/FONDUE
'LVSRQLEPHIUGIDQYV G H .RRVdHAKDIDYeMeEs usage.

o 0w B

CAFE/THE

-P 1] E YRI GEJIXMrVI qPIGXVMUYI PXVI WYV Pl GSQTXSMV YRI XLgMrVI IX
chalets disposent d’'une cafetiére Keurig (les capsules ne sont pas fournies).

1¢

NAPPERONS/ESSUIE-TOUT/PAPIER HYGIENIQUE

Il'y a plusieurs napperons et dessous-plats dans les armoires de cdlightaujours utiliser les napperons pour

protéger la table et le comptoir . Les papiers essuie-tout et le papier hygiénique sont fournis en quantité raisonnable,
dans la cuisine ou dans la salle de h&ins devrez en acheter d’autres s'il en manquaitAucune serviette de table

n’est fournie.
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BUANDERIE/LAVEUSE/SECHEUSE
Les machines sont a votre disposition sur demande. SVP ne pas les surcharger. Nettoyez le tiroir a charpie aprés usage.

DRAPS

Vous disposez de draps propres
SVP ne pas laver les housses de matelas, de couettes et de coussins, notre équipe d’entretien s'en occupe.

CANAPE-LIT

Utilisez les draps de format doubllW FRXYHUWXUHV.SRXVIQHKRVDBEX®LXVIR SVHVI k |
W g N Be¥ \draps sales doivent aussi étre laissés dans la salle de bains principale avec tout le linge sale au
moment de votre départ .

DOUCHE
Les serviettes de bain sont fournis Avant d’entrer dans la douche, toujours placer le tapis de bain au sol.

TELEVISION

Pour allumer ou éteindre la TV, utilisez la télécommande. Cette télévision est non cablée et vous permet uniquement de li
des DVD. Quelques DVD et une consdRayStatiosont a votre disposition avec quelques je&xDQV FHUWDLQV GH
F K D OAdnatef que certaines tv sont cablé&nlever Playstatiofyste garder console de jeux.

(=)

MUSIQUE

Barre de sorBluetootlavec sa télécommande pour votre téléphone intelligent. Pour vous connectluetootfassurez-
vous que votre appareil intelligent et la barre de son sont en mldietootipuis établir la connexion.

hdd

FOYER INTERIEUR ELECTRIQUE

Le foyer est uniguement un foyer d’ambiance & utiliser le soir et fonctionne par télécomméngas laisser le foyer
allumé pour rien, ni la nuit et le fermer avant de quitter le salon.

Qp

&

JEUX DE SOCIETE
Par jour de pluie ou de mauvais temps, nous avons pour @Uijevix de sociétéeGDQV FHUWDLQV GH QRV FK

CHAUFFAGE PAR PLINTHES ELECTRIQUES

EnWR ¥a®dhXWLOLVHU OHV WKHUPRVWDWYV GH IDoRQ UDLVRQQDEOH OHUFL
VDLVRQ DXWRPQDOH R &tr&lk thétroodta &1 aviriidé g@erielchalet.
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FOYER EXTERIEUR PRES DU LAGS3 saisons)

s==2 Il est interdit de faire des feux de camp a ciel ouvert en tout temps.Vous devez toujours utiliser le foyer extérieur et ne
jamais le surcharger de bois ni le laisser sans surveillance. Pour éviter tout risque d’incendie, il est recommandé de ne pa
mettre plus de 2 ou 3 bliches a la fdis. bois n'est pas fourniMous pouvez acheter du bois chez le dépanneur du village.
Q FEUX DARTIFICE EXTERIEURS
% 4SYV HIW VEMWSRW HI WgGYVMXg MP IWX XSXEPIQIRX MRXIVHMX HI JEMV
dépot de sécurité si la consigne de sécurité n’est pas respectée.
e BAIGNADE AU LAC

Par mesure de sécurité, toujours vous baigner accompagné et ne jamais laisser les enfants se baigner sans surveillance.
Les baignades nocturnes ne sont pas recommandées.
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EMBARCATIONS AU BORD DU LAC (attachés a notre quai)

Nous avons un pédalo et deux kayaks pour vous amuser sur I'eau, mais de fagon sécuritaire en portant un gilet de sauvetag
SVP, remettre les gilets et les pagaies a leur place aprés usage.Assurez-vous de bien amarrer les embarcations nautiques p
éviter qu’elles partent & la dérivees frais vous seront chargés si nous devons les récupérer nous-mémes et/ou si elles

sont endommageées

e
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BBQ EXTERIEUR(4 saisons)

SVP, le nettoyer aprés F K D Tusé&fjeVous trouverez une bonbonne de gaz propane, et méme une de rechange pour
vous dépanner a votre arrivée. Nous remplissohsfbonbonne de gazSRXU. SBXWVRQWUH HQ FDWuUS H ORQ
appartient de vous réapprovisionner et de laisser au moins une bonbonne pleine par courtoisie pour le locataire

suivant. Vous pouvez aller au village la faire remplir.

SERRURE ELECTRONIQUE

JR GEW HI TERRI IX HIl RSR JSRGXMSRRIQIRX HI PE WIVVYVI gPIGXVSRMUY
PE 2R HI GI KYMHI 2SYW ZSYW MRHMUY I WRRIMZ &GI8 @80 hfeKtichSle W pad/eary VIV Y
la clé du Chalet. Il vous en coltera 500$ pour remplacer la serrureToujours verrouiller toutes les portes du chalet 'y
compris les portes fenétres en quittant le terrain.

DENEIGEMENT

Le stationnement est automatiquement déneigé par un entreprenetdY HVFDOLHUYV PHQDQW DX FKDO|
OD SRUWH G-HQWUpH HW OH SRXUWRXU GX 63% VRQW pJDOHPHQW GpQHL.
Durant le séjour,Xe pelle vous est laissée a I'extérieur du chalet. Il y a aussi un petit sac de sel ou de sable au besoin.




FONCTIONNEMENT DU SPA JEEEINIS)

Vous devez respecter les regles de sécurité de base dans le SPA (pas de saut et de plongeon, ni de bouteilles de biére ou
de verres cassables dans le SPA ni aucune nourriture). Toujours prendre une douche avant d’entrer dans le SPA. Il n’est pa
conseillé de prendre plus de 15 minutes de SPA pour éviter tout risque d’hyperventilation, et un SPA n’est pas conseillé au
jeunes enfants ni aux bébés.

En hiver vous devedéneiger correctement le Spa avant de I'ouvrir. Détacher les 2 attaches de retenues du couvercle
HY 74% IX WSYPIZI® PI HQPMGEXIQIRX QIXXI”A Pl %4 SXXIYV HI GLPSVI IR IRX
WWWYVIN ZSYW UYIl Pl %2SXXIYBRABWRHXS DN SWRX\WHHERWH P OEHY-2RWWHXU GH F

Appuyez le bouton JETS 1
Une fois pour activer la pompe; deux fois pour + rapide et trois fois pour la désactiver.

Appuyez le bouton JETS 2
Une fois pour activer la pompe; deux fois pour la désactiver

:gVM¥%IV PE XIQTqQVEXYVI HY WTE k P 'EVVMZql GEV P IEY TIYX TVIRHVI TP
d’atteindre la température désirée.

Utilisez le boutont+ pour monter ou le bouton- pour descendre la température de I'eau
(été = 96 et hiver = 102) et le boutohlGHTpour la lumiére le soir.

21 TEW XSYGLIV EY\ FSYXSRW XSYX EYXSYV HY 74% GEV MPW SRX gXq ENY
pour nettoyer les impuretés a la surface de I'eau.

Les jets s'arréteront automatiquement aprés 15 minutes sauf les lumiéres. Si vous désirez fermer le SPA, assurez-vous qu
les jets/pompes et la lumiére sont fermés, puis refermer le couvercle correctement avec les attaches de retenue.




POUR SAMUSER SUR PLACE...

EN ETE

3)ije 'X\M. 4__p] SPA 6 places 4 saisons, baignade au lac, farniente au soleil sur le quai, promenade
~—~—~ T4 .
= , foyer extérieur.
® Q EN HIVER
B : /S, Raquettes et skis de fond (les équipements ne sont pas fournis).

POUR SAMUSER DE 5 A 30 MINUTES DU CHALET...

Les activités dans les environs sont nombreuses et variéessentiers de randonnées pédestres, plongée sous-marine,
pistes de vélo, équitation, trekking en montagne, parc aquatique, golf et ski alpin.
4SYV TPYW HI HGXEMPW WYV Pl XSYVMWQI ZSYW TSYZI®" EYWWM GSRWYPXI

/IDQDXGLgUH 7RXULVPH

2272 VWHHPHOLH FD IU GHFRXYULU WRXULVPH VHQWLHU NDHO
Z2Z2Z PXVHHV TF FD IU PXVHHV JXLGH PDLVRQ ORXLV F\U
27272 VQRZWXELQJ FD




NOUVEAU - ETE 2020

CHALET A LOUER
(/ POUR PERSONNES A MOBILITE REDUITE

Dés 2020,Yvano vous propose quelques chalst® U W L tadafiés padiQ W
personnesk QSFMPMXg VqQHYMXI EJMR UY " MPW TYMWWIRX |Y\
IX ZMZVI HI QEKRMJIJMUYIW QSQIRXW IR TPIMRI REXYVI

+VIGI k PIYV GSRGITXMSR TEVXMGYPMrVl XSYX IWX WEZE
gue I'adaptation des installations se fond dans I'environnement, sans perdre une once de
confort et de bon go(t.

Dans un décor enchanteur, nous vous offrons un séjour sécuritaire et confortable.

'SRXEGXI* RSYW TSYV TPYW H MRJSVQEXMSRW
WpOpSKRQH RX WH[WR
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QUOI FAIRE AU MOMENT DU DEPART ?

Merci de lire attentivement ce qui suit, vous y trouverez des renseignements utiles qui vous éviteront des
surprises désagréables au moment de récupérer votre dép6t de sécurité. Il est tres important que lors de votre
départ des lieux, le chalet nous soit rendu dans le méme état qu'il vous a été livré.

&HOD VLJIJQLYH QR QuovdbXe2 fiPuh @viagescbimmairemais aussi que :

> Tous les meubles doivent étre a leurs places d’origine, et surtout qu'il n'y a pas de chaises d’extérieur a 'intérieur
ou vice-versa

> Toute la vaisselle est a sa plgu®pre,etle ODYH YDLVVHOOH GRLW rWUH PLVY HQ PDUFKH DY
) D LVdtke vaisselle n’entre pas dans les taches de notre équipe de ménage.

> Les draps et taies d’oreillers, et tout le linge de vaisselle utilisé doivent étre apporter a la salle de lavage ou dans la salle de
bain principaldMPORTANT : Ne mettez pas a laver les housses de couette, a moins qu'il y ait eu un dégat spécial

> Les embarcations doivent étre remises a leurs places, les kayaks sur leurs supports et les pédalos doivent étre hors de I'ec
IX VIRZIVWgW E¥%R H ' qZMXIV UY MPW WI VIQTPMWWIRX qZIRXYIPPIQIRX H"I
a retourner

Apporter toutes les poubelles et le recyclage dans les bacs correspondants a I'extérieur du chalet

A défaut, des frais supplémentaires vous seront chargés et retenus sur votre dépot de sécuritéCes frais vont de
50 $ minimum & la totalité de votre montant si des objets ont été cassés ou du matériel endommagé.

IMPORTANT

Merci de vous souvenir aussi que les toilettes des chalets sont reliées a des fosses septiques. Il est absolument
interdit d'y jeter autre chose que du papier de toilette régulier. Tout autre papier, serviettes sanitaires, soie
dentaire ou tout autre objet peuvent les boucher rapidement. Dans le cas ou les toilettes seraient bouchées a
votre départ et que des objets inusités y seraient trouvés, nous serions aussi contraints de prélever un montant
sur votre dépbt de sécurité pour le débouchage.

I1RWUH pTXLSH GH QHWWR\DJH DUULYHUD H[DFWHPHQW j K O KHXUH F
LOQVSHFWLRQ GX FKDOHW

DEPART AVANT LHEURE PREVUE

Si vous voulez quitter plus tét que I'heure prévueuillez nous en aviser dés que possiblet assurez-vous d'avoir
mis le chalet dans un état acceptable. Bi¢hU ReHdyersd’'avoir bien fait le ménaged’avoir sorti les ordures et la
récupération au chemiu,avoir fermé les fenétresdharré les portes et descendu les thermostats a 17 degrés Celsius.

Votre dépot de sécurité WIMBCISIT KPVST PYSTFIMMO MIIBEBSNFTTEBEMVOWE B BIVBE S O/ &
QFOEBOU MF SITFSWBUJPO

OHUFL GH WRXMRXUV IHUPHU HW YHUURXLOOHU OHV IHQrWUHYV HW OD SR
D | d'éviter les dégats qui pourraient étre causés par la pluie ou la neige.

VOUS POUVEZ NOUS JOINDRE EN TOUT TEMPS

4EV G S ¥haMisuttains@outlook.com
En cas d'urgence par téléphoneR X WH[WR

438 888-8000 YVA N O

Nous vous souhaitons un excellent séjour au chalet!
chalets en bordure de lacs
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